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 日 時 ： 令和２年１月15日（水）17：30～19：00 
 
 
 

     場 所 ： 舞鶴医療センター 地域医療研修センター 大ホール 
 
 
 

       テーマ： 接遇    

 

講 演：接遇に関する動画（ビデオ） 

1) 患者様視点の医療サービスを提供するために 

2) サービスのプロとして患者様と接する 

 

演 者： 舞鶴医療センター看護部（ビデオ解説） 

    教育担当師長 松平幸子看護師 

 

    接遇は医療従事者にとって重要なテーマの一つです。今回の講 

演会では医療従事者の接遇に関するビデオを上映し、皆様と一緒 

に接遇の意義について考えてみたいと思います。御予約は不要で 

すので多数の皆様の御参加をお待ちしております。 
 
 
  

 
                  

問い合わせ先 
                                                                
                                                                舞鶴市字行永２４１０番地 

                                                        舞鶴医療センター管理課 藤田 

                                                        電話 ０７７３－６２－２６８０ 


